
Handleiding DirectDoen website:

Voor Klant:

• Wanneer je inlogt met uw inloggegevens ziet uw onder uw naam een menu  
 staan. Hierin kunt u onder andere nieuwe hulp plannen en daarnaast   
 overzichten bekijken.
• Mijn hulp: Hier kunt u nieuwe hulp plannen.
• Mijn gegevens: Hier staan al uw persoonlijke gegevens.
• Mijn geplande hulp: Hier vindt u een overzicht van uw geplande hulp.
• Facturen: Hier vindt u een overzicht van uw facturen. U kunt op een desbe  
 treffende maand klikken om uw factuur in te zien en/of te printen.
• Nog te beoordelen hulp: Hier kunt u aangeven wat u van onze dienst vindt.

Met uw beoordelingen kunnen wij onze dienstverlening verbeteren. 
Wij stellen dit zeer op prijs.

Stempelkaart: Hier kunt u zien hoeveel stempels u momenteel heeft. Bij een volle 
stempelkaart met 20 stempels ontvangt u 1 uur gratis hulp 


